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PANDUAN WAWANCARA 

 

 

 

Judul Penelitian :Peran Sistem Informasi Manajemen dan Lingkungan 

Kerja Terhadap kinerja Karyawan di Universitas Quality 

Nama Peneliti :Elpi Yera Br Kaban 

NPM 2002020054 

 

1. Bagaimana kualitas sistem dapat mendukung kinerja anda? 

2. Apakah kualitas informasi yang disampaikan atau yang dishare diwebsite 

universitas quality dapat mendukung kinerja anda ? 

3. Bagaimana kualitas layanan yang ada di universitas quality yang dapat 

mendukung peningkatan kinerja anda? 

4. Bagaimana minat penggunaan sistem yang ada di Universitas Quality dapat 

mendorong saudara untuk meningkatkan kinerja anda disini? 

5. Bagaimana kepuasan anda terhadap sistem informasi manajemen yang ada di 

Universitas Quality? 

6. Bagaimana peran sistem informasi manajemen dalam meningkatkan kinerja 

anda? 

7. Bagaimana suasana lingkungan kerja yang ada di Universitas Quality yang 

dapat mendukung kinerja anda disini? 

8. Bagaimana hubungan dengan rekan kerja anda dapat mempengaruhi kinerja 

anda di universitas quality? 

9. Bagaimana hubungan antara bawahan dengan pimpinan yang ada di 

universitas quality dalam mendukung kinerja anda? 

10. Bagaimana fasilitas kerja yang ada di universitas quality dapat mendukung 

kinerja anda ? 

11. Menurut anda apakah dengan adanya sistem informasi manajemen dan 

lingkungan kerja dapat berdampak terhadap kinerja anda ? 
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DOKUMENTASI WAWANCARA 

 

Wawancara Dengan Bagian IT 

 

 

Wawancara Dengan Bagian Kemahasiswaan 
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Wawancara Dengan Bagian Keuangan 

 

 

Wawancara Dengan Bagian IT 



61 
 

 

 

 

Wawancara Dengan Bagian IT 
 

 

Wawancara Dengan Bagian IT 
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Wawancara Dengan Bagian Perpustakaan 
 

Wawancara Dengan Bagian IT 
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Wawancara Dengan Bagian Kebersihan 
 

 

Wawancara Dengan Bagian Administrasi 

Fakultas Sains dan Teknologi 
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Wawancara Dengan Bagian Informasi 
 

 

 

Wawancara Dengan Bagian Keamanan 
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Wawancara Dengan Bagian Administrasi Fakultas Fkip 
 

 

Wawancara Dengan Bagian IT 



66 
 

 

 
 

Wawancara Dengan Bagian Keamanan 
 

 

 

Wawancara Dengan Bagian Administrasi 

Fakultas Sosial Dan Hukum 
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Wawancara Dengan Bagian Keamanan 
 

 

Wawancara Dengan Bagian Kebersihan 



68 
 

 

 

Wawancara Dengan Bagian Keamanan 
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