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LAMPIRAN 1

ANGKET PENELITIAN

“Pengaruh Kemudahan Penggunaan dan Promosi terhadap Minat Pengguna
E-Wallet DANA pada Mahasiswa Fakultas Sosial dan Hukum Universitas
Quality”

Dengan hormat,
Saya Fadia Putri mahasiswa tingkat akhir Jurusan Manajemen, Fakultas
Sosial dan Hukum Universitas Quality, memohon dengan hormat kepada bapak/ibu

atas kesediaan meluangkan waktu guna mengisi kuesioner ini dengan kriteria:

Kriteria Responden:

1. Mahasiswa aktif Fakultas Sosial dan Hukum Universitas Quality
2. Pengguna e-wallet DANA

3. Pernah transaksi menggunakan e-wallet DANA

Apabila bapak/ibu memenuhi kriteria tersebut, saya mengharapkan
kesediaan bapak/ibu untuk meluangkan waktunya mengisi kuesioner penelitian ini.
Informasi yang bapak/ibu berikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya
dipergunakan untuk kepentingan penelitian.

Saya sangat menghargai partisipasi bapak/ibu dalam menjawab kuesioner
ini. Saya mengucapkan terimakasih atas bantuan dan kesediaan untuk mengisi
kuesioner ini. Demikian permohonan ini diajukan, atas perhatian dan

partisipasinya, saya ucapkan banyak terimakasih.

Medan, 25 Desember 2023

Hormat saya,

Fadia Putri
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Identitas Responden

Isilah data responden dibawah ini dengan menyilang (X) pada salah satu

jawaban yang tersedia:

Nama

. NPM

Prodi

. Jenis Kelamin

a. Laki-Laki
b. Perempuan
Usia
a. 17-22 Tahun
b. 23-28 Tahun
c. 29-34 Tahun
d. >35 Tahun
Biasanya aplikasi DANA digunakan untuk apa :
a. Metode pembayaran/Qris
b. Isi pulsa/Paket data
c. Bayar tagihan
d. Lainnya

Petunjuk Pengisian
Mobhon terlebih dahulu Saudara/i membaca dengan cermat sebelum mengisi.

2. Beri tanda conteng (\) yang menjadi jawaban pilihan Bapak/Ibu, Saudara/I di

Keterangan :

N A W -

salah satu nomor yang tersedia.

Sangat Tidak Setuju (STS)
= Tidak setuju (TS)

= Netral (N)

= Setuju (S)

= Sangat Setuju (SS)

KUESIONER PENELITIAN

1. Kemudahan Penggunaan (X1)

No Pernyataan SS| S | N |TS|STS

1 | Saya merasa e-wallet DANA mudah untuk
dipelajari.

2 | Saya merasa mudah menggunakan e-wallet

DANA sesuai dengan apa yang saya inginkan.

3 | Saya merasa e-wallet DANA dapat digunakan
kapan saja di mana saja.
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4 | Penggunaan e-wallet DANA lebih fleksibel
dari pada uang tunai.

5 | Saya dapat mengerti dan memahami secara
jelas cara menggunakan e-wallet DANA.

6 | Secara keseluruhan, saya merasa e-wallet

DANA mudah digunakan.

2. Promosi (X2)

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Saya menggunakan e-wallet DANA karena
tertarik dengan iklan DANA di televisi dan
sosial media.

Saya merasa e-wallet DANA banyak Voucher
diskon  dan  cashbacknya  sehingga
menguntungkan buat penggunanya.

Pengisian saldo atau top up DANA tidak
dipungut biaya atau tanpa biaya administrasi.

Saya menggunakan e-wallet DANA karena
mendengar penjelasan yang detail dari
merchant (penjual).

Saya melakukan transfer saldo DANA kepada
teman tanpa biaya tambahan atau potongan
biaya seperti biaya administrasi.

DANA melakukan promosi melalui perangkat
digital seperti sosial media dan iklan online.

3. Minat (Y)

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Dalam melakukan transaksi saya berminat
untuk menggunakan e-wallet DANA.

Saya akan merekomendasikan e-wallet
DANA kepada orang lain.

Saya berminat untuk selalu menggunakan e-
wallet DANA dalam setiap transaksi yang
saya lakukan.

Saya bermaksud menggunakan e-wallet
DANA dan akan terus berlanjut di masa
depan.
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LAMPIRAN 2

Surat Izin Penelitian

UNIVERSITAS QUALITY

FAKULTAS SOSIAL DAN HUKUM

JI. Ringroad - Ngumban Surbakti No. 18 Medan, Telp. (061) 80047003
web : www.universitasquality.ac.id | e-mail : info@universitasquality.ac.id

Medan, 30 January 2024

NOMOR : 0363/SPT/SOSHUM/UQ/1/2024

LAMP

: Izin Penelitian
Kepada Yth :
Ibu/Bpk Dekan Fakultas Sosial dan Hukum
Universitas Quality
Diberitahukan dengan hormat, bahwa mahasiswa kami :
Nama : Fadia Putri
NPM : 2002020012
Program Studi : Manajemen
Jenjang Pendidikan :S.1

Bermaksud sedang proses penyelesaian tugas akhir skripsi dengan Judul :

"Pengaruh Kemudahan Penggunaan dan Promosi terhadap Minat Pengguna E-
Wallet DANA pada Mahasiswa Fakultas Sosial dan Hukum Universitas Quality"
Sehubungan dengan hal tersebut, mohon kiranya agar mahasiswa yang bersangkutan
dapat diberikan ijin melakukan penelitian di tempat yang Bapak / Ibu Pimpin dengan
alokasi waktu yang ditentukan.

Kami sangat mengharapkan bantuan Ibu agar sudi kiranya dapat memberikan data yang
diperlukan berhubungan dengan judul Skripsi di atas.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerja sama yang baik sebelumnya kami
ucapkan terima kasih.

[oprEseH
Lasma Melinda Siahaan SE., M.Si
NIDN. 0123079101

Tembusan :
1. Ka. Prodi MANAJEMEN;
2. Dosen Pembimbing;



LAMPIRAN 3

Surat Balasan Permohonan Izin Penelitian

UNIVERSITAS QUALITY

SOSIAL DAN HUKUM - SAINS DAN TEKNOLOGI - KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN

JI. Ringroad - Ngumban Surbakti No. 18 Medan, Telp. (061)-80047003
web : www.universitasquality.ac.id | e-mail : info@universitasquality.ac.id

Medan, 19 Februari 2024

Nomor . 0764/SPT/REK/UQ/I1/2024
Perihal : Balasan Permohonan izin Penelitian

Kepada Yth.
Dekan Fakuitas Sosial Dan Hukum

Dengan Hormat,

Sehubungan dengan surat Saudarati dengan nomor surat
0363/SPT/SOSHUM/UQ/I/2024 Tanggal 30 Januari 2024. Perihal pengisian Yempat
penelitian dalam rangka penyusunan skripsi mahasiswa/l an. FADIA PUTRI dengan
judul “Pengaruh Kemudahan Penggunaan dan Promosi terdapat Minat Pengguna
E- Wallet Dana pada Mahasiswa Fakultas Sosial dan Hukum Universitas Quality ”.

Perlu kami sampaikan beberapa hal sebagai berikut :

1. Pada Prinsipnya kami tidak keberatan dan dapat mengizinkan pelaksanaan
penelitian tersebut.di tempat kami.

2. lIzin melakukan penelitian diberikan semata-mata untuk keperluan
akademik.

3. Waktu pengambilan data di lakukan selama 14 hari setelah tanggal yg di
tetapkan.

4. 1 Jilix Lux Skripsi untuk pertinggal perusahaan.

Demikian surat ini di sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Hormat Kami
Wakil Rektor Universitas Quality.

&./
Rita Herlina Perangin-angin, S.Pd., M.Pd
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: Jawaban Kuesi

LAMPIRAN 4

JAWABAN KUESIONER VARIABEL KEMUDAHAN PENGGUNAAN (X1)
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JAWABAN KUESIONER VARIABEL PROMOSI (X2)
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JAWABAN KUESIONER VARIABEL MINAT (Y)
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LAMPIRAN 5 : HASIL UJI PENELITIAN
VALIDITAS DAN RELIABILITAS

1. Variabel Kemudahan Penggunaan (X1)

Correlations
@ o a ca . 6 | TOTAL Reliability Statistics
K1 Pearson Correlation 1 7277 5367 5407 6637 649"  .853" Cronbach's
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 A[phaogased
N )
K2 Pearson Correlation 472175'7' 15: .57175'7' 42157' Gl':lsz .SS‘:Z 80‘357' Cronbach's Sundardized
Alpha ltems N of Items
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157 .881 .885 6
K3 Pearson Correlation  .536"  .577 1 3077 476 5327 711”
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
K4 Pearson Correlation  .540" 420" 307" 1 5397 468 L7017
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
KS Pearson Correlation  .663"  .601" 476" 539" 1 8307 .864
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
K6 Pearson Correlation 649" 560"  .532" 468"  .830" 1 845"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
TOTAL Pearson Correlation  .853" 803" 711" 701" 864"  .845" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
2. Variabel Promosi (X2)
Correlations Reliability Statistics
P1 P2 P3 P4 PS P6 TOTAL
Pl Pearson Correlation 1 5357 159 470" 3487 4427 660 Cronbach's
Sig. (2-tailed) .000 .047 .000 .000 .000 .000 Alphaorl?ased
N 157 157 157 157 157 157 157 Cronbach's standardized
P2 Pearson Correlation 535 1 458 .646 .500 .602 .833 Alpha Items N of ltems
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157 -836 -841 6
P3 Pearson Correlation 159" 458" 1 412" 4807 3417 6527
Sig. (2-tailed) .047 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
P4 Pearson Correlation 470"  .646  .412° 1 .4837 5337 7937
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
PS Pearson Correlation 348" .500" 480"  .483" 1 622" 764"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
P6 Pearson Correlation  .442"  .602" 3417 5337 6227 1 776
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
TOTAL Pearson Correlation  .660°  .833"  .652"  .793"  .764"  .776" 1
Sig. (2-tailed) 000 .000 .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157 157 157
**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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3. Variabel Minat (Y)
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Correlations Reliability Statistics
M1 M2 M3 M4 TOTAL Cronbach's
M1 Pearson Correlation 1 683" 684" 626  .859" Alpha Based
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 Cronbach's S,a,,d;’?dized
N 157 157 157 157 157 Alpha Items N of Items
M2 Pearson Correlation  .683" 1 699" 598" 857" 889 889 2
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157
M3 Pearson Correlation 684" 699" 1 7137 902"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157
M4 Pearson Correlation  .626"  .598"  .713" 1 .846"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157
TOTAL Pearson Correlation  .859°  .857"  .902""  .846" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 157 157 157 157 157
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
HASIL UJI ASUMSI KLASIK
1. Hasil Uji Normalitas
Histogram

2. Hasil Uji Multikolinearitas

Frequency

-2

Dependent Variable: Minat (Y)

0 2

Regression Standardized Residual

Mean = -1.07E-15
Std. Dev. = 0.994
N=157

Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) -.227 1.197 -.190 .850
Kemudahan 375 .050 462 7.481 .000 759 1.318
Penggunaan (X1)
Promosi (X2) .303 .047 .400 6.483 .000 .759 1.318

a. Dependent Variable: Minat (Y)




3. Hasil Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 2.071 137 15.118 .000
dXx1 -.038 .033 -.112 -1.132 .259
dx2 .059 .033 177 1.783 .077

UJI KETEPATAN MODEL : Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2)

Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 .745% 555 549 1.92636
a. Predictors: (Constant), Promosi, Kemudahan
Penggunaan
UJI HIPOTESIS
1. Hasil Uji F
ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 712.448 2 356.224 95.994 .000°
Residual 571.476 154 3.711
Total 1283.924 156
a. Dependent Variable: Minat
b. Predictors: (Constant), Promosi, Kemudahan Penggunaan

2. HasilUji T

Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -.227 1.197 -.190 .850
Kemudahan 375 .050 462 7.481 .000
Penggunaan
Promosi .303 .047 .400 6.483 .000

a. Dependent Variable: Minat
ANALISIS LINIER BERGANDA
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -.227 1.197 -.190 .850
Kemudahan 375 .050 462 7.481 .000
Penggunaan
Promosi .303 .047 400 6.483 .000

a. Dependent Variable: Minat




LAMPIRAN 6 : DISTRIBUSI KUESIONER

a Formulir tanpa judul [ ¥

Pertanyaan

160 jawaban

Ringkasan

< 116 dari 160 >

Setelan
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6oo- - K@

Lihat di Spreadsheet

Menerima jawaban ()

Individual

a8 o

Jawaban tidak dapat diedit

Pengaruh Kemudahan Penggunaan dan Promosi
terhadap Minat Pengguna E-Wallet DANA pada
Mahasiswa Fakultas Sosial dan Hukum

Universitas Quality

Hai teman-teman!

< /&y HIMA MANATEMEN UQ & m

Etio, +62 812-6994-6875, +62 821-6939-928...

ingga burung dapat bersarang padanya
(32). Demikianfah perumpamaan yang
digunakan Yesus... Baca sefengkapnya

L 4

Diedit 08.17

Pengaruh Kemudahan Penggunaan dan
Promosi terhadap Minat Pengguna £-
Wallet DANA pada Mahasiswa Fakultas
Sosial dan Hukum Universitas Quality

Pengaruh Kemudahan Penggunaan dan
Promosi terhadap Minat Pengguna E-Watfe...
Hai teman-teman! Perkenatkan saya Fadia Putri m...

docs.google.corr

Sefamat siang teman-teman semua.
Mohon izin untuk teman-teman agar
mefuangkan waktunya dafam mengisi
kuesioner di bawah ini.

https://forms.gle
/ygWewxyPTPKn6ACcA

Dimana kuesioner ini akan dipergunakan
untuk kepentingan penefitian. Besar
harapan saya untuk teman-teman dapat
membantu dan saya sangat menghargai
partisipasi teman-teman dafam
menjawab kuesioner ini ‘1 Terimakasih
atas partisipasinga Semoga kita semua

sehat setatu [ @2
£ GOU'T‘\/ 1150

M . c.i.. .0 .coote otir ninr

® Peson

< 2A%1(Calon Sarjana 20244, ) -

ketuk di sini untuk info grup
ANV UARIT TERITIANA 00.53

Sefamat mafam teman2, mohon waktunyo
sebentar untuk pengisian kuesioner saya
yang baru, soafnya kusioner yang tama ada
kesafahan 00.54

® Pesan

Pengaruh Kemudahan Penggunaan dan
Promosi terhadap Minat Pengguna E-

Wallet DANA pada Mahasiswa Fakultas
lal dan Hukum Universitas Quality

Pengatuh Kemudahan Penggunaan dan
Promosi tethadap Minat Pengguna E-Walle...
Hoi teman-teman! Perkenatkan saya Fadia Putri m...

0s.g00ge.com

Sefamat siang teman-teman semua.
Mohon izin untuk teman-teman agar
mefuangkan woktunya dafam mengisi
kuesioner di bawah ini.

https://forms.gle
/ygWewryPTPKn6ACCA

Dimana kuesioner ini akan dipergunakan
untuk kepentingan penefitian. Besar
harapan saya untuk teman-teman dapat
membantu dan saya sangat menghargai
partisipasi teman-teman dafam
menjawab kuesioner ini j‘ Terimakasih
atas partisipasinga Semoga kita semua
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