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LAMPIRAN 1 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

 

 

PENGARUH HARGA DAN KUALITAS TERHADAP KEPUTUSAN 

BERKUNJUNG PADA WISATA LAU SIGEMBURA DESA PENEN 

KECAMATAM SIBIRU-BIRI KABUPATEN DELI SERDANG 

 

 

 

 

Petunjuk Penelitian 

 

1. Kuesioner ini bertujuan untuk mengukur pendapat anda mengenai 

harga,fasilitas, dan keputusan berkunjung pada wisata Lausigembura. 

2. Berikut tanda (🗸) pada kolom yang sesuai dengan penelitian anda 

berdasarkan skala berikut : 

• 1 : Sangat Tidak Setuju ( STS) 

• 2 : Tidak Setuju (TS) 

• 3 : Netral (N) 

• 4 : Setuju (S) 

• 5 : Sangat Setuju (SS) 

 

 

 

A. Identitas Responden 

 

No Peryataan Jawaban 

1 Nama  

2 Jenis Kelamin a.Laki-laki ( ) b.Perempuan ( ) 

3 Usia a. < 18 Tahun ( ) 

b. 18-27 Tahun ( ) 



 

B. Pertanyaan variable Harga (X1) 

 

No Pertanyaan STS TS NS S SS 

Keterjangkauan Harga 
 

1 Saya merasa harga tiket masuk wisata 

mempengaruhi keputusan berkunjung 

wisatawan untuk mengunjungi wisata 

     

2 perubahaan harga yang dilakukan akan 

mempengaruhi minat wisatawan 

     

3 Harga yang diberikan lausigembura 

mempengaruhi kemampuaan anda untuk 

memakai semua fasilitas wisata 

     

4 Lausigembura memberikan harga wisata 

yang kucup terjangkau pada semua kalangan 

     

Kesesuai Harga 
 

5 Saya merasa harga wisata lausigembura 

sesaui dengan kualitas pelayanan yang 

diberikan 

     

6 Lausigembura memberikan perbedaan harga 

dengan destinasi wisata lain 

     

7 Lausigembura memberikan harga makanan 

dan minuman sesaui dengan standar harga 

Lokal 

     

Kesesuai harga dengan manfaat 
 

8 Saya merasa manfaat yang didapat pada 

lausigembura sebanding dengan harga(uang) 

yang dikeluarkan 

     

9 Saya merasa harga yang diberikan akan 

sangat mempenagruhi kepuasan wisata 

     

C. Pertanyaan Variabel Fasilitas (X2) 
 

No Pertanyaan STS TS NS S SS 



 

Fasilitas Umum 
 

1 Lausigembura memberikan ketersedain 

fasilitas umum seperti toilet, parkir,dan wifi 

yang nyaman 

     

2 Lausigembura memberikan fasilitas rekreasi      

3 Lausigembura memberikan fasilitas 

keamanan yang sangat baik seperti CCTV 

     

4 Saya merasa kualitas fasilitas umum 

mempengaruhi kepuasan wisatawan 

     

Fasilitas Perlengkapan 
 

5 Lausigembura memberikan ketersedian 

fasilitas ibadah seperti musolah 

     

6 Lausigembura memberikan ketersedain 

fasilitas umum seperti toilet,dan wifi yang 

nyaman 

     

7 Lausigembura memberikan fasilitas CCTV di 

persekitaran tempat parkir 

     

Fasilitas Pendukung 
 

8 Lausigembura memberikan fasilitas 

penunjang seperti café 

     

9 Saya merasa fasilitas penunjang sangat 

mempengaruhi kenyamanan wisatawan 

     

10 Lausigembura memberikan fasilitas 

penunjang lainnya seperti aula,vila dan lai- 

lain 

     

 

D. Pernyataan Variabel Keputusan Berkunjung 
 

No Pertanyaan STS TS NS S SS 

Tempat Tujuan 



 

1 Saya merasa keunikan pada lausigembura 

mempengaruhi keputusan wisatawan untuk 

berkunjung 

     

2 Lausigembura sangat menjaga reputasi 

wisatanya untuk menjaga kepercayaan 

wisatwan 

     

3 Lausigembura memberikan potongan harga 

jika wisatawan datang berkelompok 

     

4 Kenyamanan pada wisata lausigembura 

sangat mempengaruhi keputusan berkunjung 

     

5 Saya merasa Lokasi wisata lausigembura 

mempengaruhi keputusan berkunjung 

     

Tipe Perjalanan 
 

6 Saya merasa perjalanan ke lausigembura 

mempengarhui pilihan transportasi 

     

7 Perjalanan ke lausigembura mempengaruhi 

kepuasan wisatawan 

     

8 Perjalanan ke lausigembura cukup memakan 

banyak waktu 

     

9 Saya merasa jauhnya perjalanan 

mempengaruhi frekuensi kunjungan 

     



 

LAMPIRAN 2 

 

 

Jawaban Kuesioner Responden Harga (X1) 
 

No Pertanyaan Total 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

8 3 2 4 2 4 3 4 4 4 45 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 30 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

11 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 36 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

19 3 2 4 2 4 3 4 4 4 45 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 24 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

22 4 3 4 4 4 4 4 4 4 45 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 37 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 41 

30 3 2 4 2 4 3 4 4 4 45 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

33 4 3 4 4 4 4 4 4 4 45 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 



90 
 

 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 5 41 

40 3 2 4 2 4 3 4 4 4 37 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 36 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

43 4 3 4 4 4 4 4 4 4 45 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 42 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 41 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 36 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 37 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 41 

51 3 2 4 2 4 3 4 4 4 34 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

54 4 3 4 4 4 4 4 4 4 41 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 39 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 29 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

62 3 2 4 2 4 3 4 4 4 45 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

65 4 3 4 4 4 4 4 4 4 37 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

67 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

69 5 5 5 5 5 5 5 5 5 36 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 35 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 22 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

73 3 2 4 2 4 3 4 4 4 45 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

75 4 3 4 4 4 4 4 4 4 45 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 5 39 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
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78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

80 5 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 36 

82 5 5 5 5 5 5 5 5 5 26 

83 3 2 4 2 4 3 4 4 4 36 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

 

Jawaban Kuesioner Responden Fasilitas (X2) 
 

No  Pertanyaan Total 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

9 3 2 1 3 4 4 4 3 3 1 28 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

14 1 4 5 4 4 4 3 5 3 5 38 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

18 5 4 4 5 3 4 4 4 5 5 43 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

20 2 3 5 2 2 1 3 2 3 1 24 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

28 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 38 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 
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31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

38 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 49 

39 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 45 

40 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 43 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

42 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

45 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 45 

46 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 45 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

48 5 5 5 4 4 4 4 5 4 5 45 

49 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 47 

50 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 

51 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 45 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

54 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 47 

55 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 46 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

58 3 5 4 4 4 4 3 4 5 3 39 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

65 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 43 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

67 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 34 

68 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

70 5 5 5 4 2 3 5 5 5 5 44 

71 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 13 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 
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73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

74 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49 

75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

76 4 3 5 3 3 4 4 5 4 4 39 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

80 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 46 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

82 3 1 4 3 1 1 4 3 4 1 25 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

85 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

 

Jawaban Kuesioner Responden Keputusan Berkunjung (Y) 
 

No Pertanyaan Total 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

9 3 4 2 3 3 4 4 4 2 29 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

11 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

14 3 3 5 5 5 2 3 5 1 32 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

18 4 3 5 4 5 5 4 4 4 38 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

20 2 4 3 2 3 4 1 2 2 23 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
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25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

28 4 4 4 4 3 4 4 4 2 33 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

37 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

38 5 4 5 5 5 5 5 4 5 43 

39 5 4 5 5 4 4 5 4 4 40 

40 5 4 5 4 4 4 5 5 5 41 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

42 4 5 4 5 4 5 4 5 4 40 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

45 4 5 4 5 5 5 5 5 5 43 

46 4 4 5 5 5 4 5 5 5 42 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

48 4 5 4 4 5 5 5 5 5 42 

49 4 5 4 5 4 4 4 4 5 39 

50 5 4 5 4 5 4 5 4 5 41 

51 5 4 5 4 5 4 5 4 5 41 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

55 5 5 5 4 5 5 4 5 5 43 

56 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

58 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

62 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

64 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

65 4 4 3 4 5 5 4 4 5 38 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 



95 
 

 

67 4 3 4 4 3 4 3 4 3 32 

68 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

70 3 3 5 5 5 5 5 5 5 41 

71 1 2 2 2 3 3 3 2 1 19 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

73 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

74 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

75 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

76 4 5 5 5 4 4 3 5 4 39 

77 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

80 4 5 5 4 4 4 1 4 4 35 

81 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

82 3 3 2 5 1 2 4 4 2 26 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

83 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

84 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

85 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 
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LAMPIRAN 3 
 

 

Tabel r 
 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel t 



97 
 

 

 

 

Table f 
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LAMPIRAN 4 
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Lampiran 5 
 

 


