PERAN STRATEGI UMKM TERHADAP PEMBERDAYAAN EKONOMI
MASYARAKAT LOKAL : STUDI KASUS PELAKU USAHA
DI KECAMATAN MEDAN SELAYANG

ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji peran strategi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
dalam mendukung pemberdayaan ekonomi masyarakat setempat, dengan fokus pada
studi kasus UMKM Es Teh Jumbo di Kota Medan. UMKM didefinisikan sebagai
kegiatan ekonomi produktif yang dimiliki oleh individu atau badan usaha dengan
kriteria modal dan hasil penjualan tertentu, serta memiliki peran strategis dalam
menciptakan lapangan kerja dan mendorong pertumbuhan ekonomi lokal. Penelitian
sebelumnya menunjukkan bahwa UMKM berkontribusi signifikan terhadap
pengurangan pengangguran dan peningkatan pendapatan, meskipun menghadapi
tantangan seperti keterbatasan modal dan persaingan pasar. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode wawancara, observasi,
dan dokumentasi terhadap pemilik dan karyawan UMKM Es Teh Jumbo. Hasil
penelitian mengungkapkan bahwa strategi utama UMKM meliputi inovasi produk
(varian rasa lokal), penetapan harga terjangkau, pemilihan lokasi strategis, dan
pemasaran sederhana. Kesimpulan penelitian menegaskan bahwa strategi UMKM Es
Teh Jumbo memberikan kontribusi nyata dalam pemberdayaan ekonomi masyarakat
lokal, meskipun perlu perbaikan melalui inovasi dan dukungan eksternal untuk
keberlanjutan. Saran bagi pelaku UMKM adalah meningkatkan pemanfaatan teknologi
digital dan akses permodalan, sementara pemerintah diharapkan memberikan pelatihan

dan regulasi yang mendukung.
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THE ROLE OF MSME STRATEGIES IN ECONOMIC EMPOWERMENT
OF LOCAL COMMUNITIES: A CASE STUDY OF BUSINESS
ACTORS IN KECAMATAN MEDAN SELAYANG

ABSTRACT

This study examines the strategic role of Micro, Small, and Medium
Enterprises (MSMEs) in supporting local community economic empowerment,
focusing on the case study of the Es Teh Jumbo UMKM in Medan City.
UMKM are defined as productive economic activities owned by individuals or
business entities with certain capital and sales criteria, and play a strategic
role in creating jobs and driving local economic growth. Previous research has
shown that UMKM contribute significantly to reducing unemployment and
increasing income, despite facing challenges such as limited capital and
market competition. This study used a descriptive qualitative approach using
interviews, observations, and documentation with the owners and employees of
the Es Teh Jumbo UMKM. The results revealed that the UMKM ‘s main
strategies include product innovation (local flavor variants), affordable
pricing, strategic location selection, and simple marketing. The study's
conclusions confirm that the Es Teh Jumbo UMKM 's strategy has significantly
contributed to the economic empowerment of local communities, although
improvements through innovation and external support are needed for
sustainability. Recommendations for UMKMs include increasing the use of
digital technology and access to capital, while the government is expected to

provide training and supportive regulations.
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