
 

 
 

ANALISIS DISIPLIN KERJA DAN KINERJA GURU 
SD NEGERI 040475 TIGASERANGKAI 

 

SKRIPSI 

 
Disusun dan diajukan untuk melengkapi tugas-tugas dan syarat-syarat 

untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi 

Universitas Quality 

 
OLEH: 

EMAWATI BR MELIALA 
NPM :1502020085 

 
 

 
 
 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 
FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS QUALITY 
MEDAN 

2019 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

SURAT PERNYATAAN 

Yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama  : Emawati Br Meliala 

NPM  : 1502020085 

Program Studi : Manajemen 

Fakults  : Ekonomi Universitas Quality 

Menyatakan dengan sesungguhnya dan sebenarnya bahwa skripsi yang saya tulis 
dengan judul : “ANALISIS DISIPLIN KERJA DAN KINERJA GURU SD 
NEGERI 040475 TIGASERANGKAI”. Merupakan hasil karya asli penulis, 
tidak terdapat karya yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar besar 
kesarjanaan disuatu perguruan tinggi manapun, dan sepanjang pengetahuan 
penulis juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau 
diterbitkan oleh penulis lain kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini 
dan disebut dalam daftar pustaka. 

Jika skripsi ini terbukti merupakan duplikasi maupun plagiasi dari hasil karya 
penulis lain dan atau dengan sengaja mengajukan karya atau pendapat yang 
merupakan hasil karya penulis lain, maka penulis bersedia menerima sanksi 
akademik berupa pembatalan skripsi dan pencabutangelar yang penulis peroleh 
sebagai hasil ujian akhir studi atas skripsi ini. 

Demikianlah surat pernyataan ini saya perbuat sebagai pertanggungjawaban 
ilmiah tanpa adanya unsur paksaan maupun tekanan dari pihak manapun.  
                                 
                                        Medan,   Juni 2019 
                                                                             Yang Menyatakan 
 
 

                                                     Emawati Br Meliala 
                                                                     NPM. 1502020085 

 
 
 



 

iii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa penulis panjatkan dengan 

segala kerendahan hati karena hanya atas rahmat-Nya penulis dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul : “Analisis Disiplin Kerja dan Kinerja 

Guru SD Negeri 040475 Tigaserangkai”. Dalam penelitian skripsi ini 

dimaksudkan untuk memenuhi tugas-tugas dan salah satu syarat Gelar Sajana 

Ekonomi (S-1) pada Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Quality 

Medan. 

Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang tulus kepada: 

1. Ibu Prof. Dr. Erna Frida, M.Si., selaku Rektor Universitas Quality. 

2. Bapak Ami Dilham SE.,M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Quality. 

3. Ibu Rikawati Ginting Munthe.,SE.,M.Si selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Quality 

4. Ibu Dra. Menanti Sembiring, M.M., selaku dosen pembimbing Utama  

penulis yang telah banyak meluangkan waktu, pikiran dan arahan serta 

bantuan kepada penulis selama proses penyusunan skripsi ini. 

5. Bapak Benny Purba SE.,M.Si, selaku dosen pembimbing Pendamping 

penulis yang telah banyak meluangkan waktu dan arahan serta bantuan 

kepada penulis selama proses penyusunan skripsi ini. 

6. Teristimewa penulis ucapkan banyak terima kasih kepada Ayahanda Alm. 

Hendri Meliala, Ibunda Marita Br Sitepu, Suami Saya Jivion Tarigan, 

Anak-anak saya Ezy Putra A Tarigan dan Eza Zevayona Tarigan, Kakanda 



 

iv 
 

Yanti Br Meliala dan Abangda Gerga Meliala atas segala Doa, dukungan 

moril serta materil yang telah diberikan kepada penulis.  

7. Kepala Sekolah, Para Guru dan Pegawai  SD Negeri 040475 

Tigaserangkai, yang banyak membantu penulis dalam menyebarkan 

kuesioner dan pengumpulan data lainnya. 

8. Kepada teman-teman Mahasiswa Universitas Quality terutama kepada 

Fakultas Ekonomi, seluruh angkatan-angkatan 2015 yang sudah selama 4 

tahun berjuang dibangku kuliah dan banyak membantu dalam 

penyelesaian skripsi ini, saya ucapkan terima kasih.  

Kiranya Tuhan yang membalaskan semua kebaikan, kasih dan dorongan 

semangat yang telah diberikan kepada penulis. 

Penulis telah berupaya semaksimal mungkin dalam penyususnan skripsi 

ini, namun kemungkinan masih banyak kekurangan dalam skripsi ini baik segi isi, 

maupun tata bahasa, untuk itu penulis mengharapkan saran dan kritik yang 

bersifat membangun dari pembaca. Penulis berharap kiranya skripsi ini dapat 

bermanfaat bagi pembacanya. 

       Medan,   Juni 2019 

        Penulis 

 

       Emawati Br Meliala 

        NPM. 1502020085 

 
 
 



 

v 
 

DAFTAR ISI 

 

ABSTRAK  .................................................................................................... i 

KATA PENGANTAR .................................................................................... iii 

DAFTAR ISI ................................................................................................... v 

DAFTAR TABEL........................................................................................... vii 

DAFTAR GAMBAR ...................................................................................... viii 

DAFTAR LAMPIRAN……………………………………………………...ix 

 

BAB I PENDAHULUAN ............................................................................... 1 
1.1 Latar Belakang Masalah ................................................................. 1 
1.2 Identifikasi Masalah ....................................................................... 5 
1.3 Batasan Masalah............................................................................. 5 
1.4 Rumusan Masalah .......................................................................... 5 
1.5 Tujuan Penulisan ............................................................................ 6 
1.6 Manfaat Penulisan .......................................................................... 6 

 
BAB II URAIAN TEORITIS ........................................................................ 7 
 2.1 Disiplin Kerja .................................................................................. 7 
  2.1.1 Pengertian Disiplin Kerja ................................................... 7 
  2.1.2 Macam – Macam Disiplin Kerja ........................................ 8 
  2.1.3 Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi Disiplin Kerja ........ 11 
  2.1.4 Indikator – Indikator Kedisiplinan  .................................... 15 
  2.1.5 Hambatan Disiplin Kerja ................................................... 18 
 2.2 Kinerja Guru .................................................................................... 19 
  2.2.1 Penilaian Kinerja ................................................................ 21 
  2.2.2 Tujuan Penilaian Kinerja ................................................... 22 
  2.2.3 Manfaat Penilaian Kinerja ................................................. 27 
  2.2.4 Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja .................. 28 
  2.2.5 Kriteria Kinerja Yang Baik ................................................ 37 
  2.2.6 Pengukuran Kinerja ........................................................... 40 
  2.2.7 Hubungan Disiplin Dengan Kinerja .................................. 42 
 2.3 Peneliti Terdahulu ........................................................................... 43 
 2.4 Kerangka Berfikir ............................................................................ 46 
 2.5 Hipotesis Penelitian ......................................................................... 46 
 

BAB III METODE PENELITIAN ............................................................... 47 
 3.1 Tempat dan Waktu Penelitian ......................................................... 47 
  3.1.1 Tempat Penelitian .............................................................. 47 
  3.1.2 Waktu Penelitian ................................................................ 47 
 3.2 Populasi dan Sampel Penelitian ...................................................... 48 



 

vi 
 

  3.2.1 Populasi .............................................................................. 48 
  3.2.2 Sampel ............................................................................... 48 
 3.3 Sumber dan Jenis Data .................................................................... 49 
  3.3.1 Sumber Data ...................................................................... 49 
  3.3.2 Jenis Data ........................................................................... 49 
 3.4 Variabel Penelitian Dan Defenisi Operasional ............................... 50 
  3.4.1 Variabel Penelitian ............................................................. 50 
  3.4.2 Defenisi Operasional .......................................................... 50 
 3.5 Teknik Pengumpulan Data .............................................................. 53 
 3.6 Teknik Analisis Data ....................................................................... 54 
 3.7 Teknik Pengukuran Variabel ........................................................... 55 
 
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .............................. 58 
 4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ................................................ 58 
  4.1.1 Sejarah Singkat SD Negeri 040475 Tigaserangkai ............ 58 
  4.1.2 Visi dan Misi SD Negeri 040475 Tigaserangkai ............... 60 
  4.1.3. Struktur Organisasi dan Uraian Tugas SD Negeri  
           040475 Tigaserangkai ........................................................ 60 
 4.2 Analisis Deskriptif Responden ........................................................ 63 
 4.3 Hasil Penelitian ............................................................................... 66 
  4.3.1 Analisis Deskriptif  Disiplin Kerja .................................... 67 
  4.3.2 Analisis Deskriptif Kinerja Guru………………………….73 
 4.4 Pembahasan ..................................................................................... 85 
   
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ......................................................... 91 

 5.1. Kesimpulan .................................................................................... 91 

 5.2. Saran ............................................................................................... 92 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Lampiran 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1. Absensi Guru .............................................................................. 2 
Tabel 1.2. Jumlah Guru yang mengumpulkan rencana  
  pelaksanaan pembelajaran .......................................................... 3 
Tabel 1.3. Jumlah Siswa yang diterima pada SMP Favorit  ........................ 4 
Tabel 3.1. Defenisi Operasional Variabel Penelitian  .................................. 52 
Tabel 3.2. Klasifikasi, Nilai, dan Interval Kuesioner .................................. 57 
Tabel 4.1. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................ 63 
Tabel 4.2. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia  .............................. 64 
Tabel 4.3. Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ..................... 64 
Tabel 4.4. Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja ................ 65 
Tabel 4.5. Karakteristik Responden Berdasarkan Pangkat/Golongan ......... 66 
Tabel 4.6. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
  menaati segala ketentuan peraturan perundang-undangan ......... 67 
Tabel 4.7. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
  Melaksanakan Tugas Kedinasan yang dipercayakan 
  Dengan penuh pengabdian, kesadaran dan tanggung jawab  ...... 69 
Tabel 4.8. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
  Bekerja Jujur, Cermat dan bersemangat untuk  
  Kepentingan Negara  .................................................................. 70 
Tabel 4.9. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
   Masuk Kerja dan Menaati Ketentuan Jam Kerja ....................... 71 
Tabel 4.10. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
   menaati peraturan Kedinasan yang ditetapkan  
  Oleh Pejabat yang berwenang ..................................................... 72 
Tabel 4.11. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
   Unjuk Kerja  ............................................................................... 74 
Tabel 4.12. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
   Penguasaan Materi  .................................................................... 75 
Tabel 4.13. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
   Penguasaan profesional keguruan dan pendidikan .................... 76 
Tabel 4.14. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
  Penguasaan cara-cara penyesuaian diri ....................................... 77 
Tabel 4.15. Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Pernyataan  
  Kepribadian untuk melaksanakan tugasnya  ............................... 79 
Tabel 4.16. Jumlah Tanggapan responden terhadap pernyataan kuesioner 
  Variabel disiplin kerja guru SD Negeri 040475 Tigaserangkai ..80 
Tabel 4.17    Klasifikasi dan Interval Kuesioner……………………………...82 
Tabel 4.18 Jumlah Tanggapan responden terhadap pernyataan kuesioner 
  Variabel Kinerja guru SD Negeri 040475 Tigaserangkai  .......... 83 
Tabel 4. 19    Klasifikasi dan Interval Kuesioner……………………………..85 
 
  



 

viii 
 

DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar 2.1. Kerangka Berpikir ....................................................................... 46 
Gambar 4.1. Struktur Organisasi ..................................................................... 61 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ix 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran  

                                                                                

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian  .................................................................   
 
Lampiran 2 Rekapitulasi Jawaban Responden Variabel Disiplin Kerja  ......  
  
Lampiran 3 Rekapitulasi Jawaban Responden Variabel Kinerja Guru …..... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


